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..auf der Uberholspur — 10 Jahre and
bevond



DATENBLATT

m Standorte In Salzburg und Wien
m35FTE

m Ca. 3.500 Calls pM

m Ca. 2,6 Milliarden ,Finger” — Abfragen pM
m Uber 6 Millionen WHOIS-Abfragen pM

m Ca. 100.000 Tickets pM
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.at von 0 auf 1 Million 1n 11 Jahren
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die Million ruckt naher
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Netto-Zuwachs pro Jahr

(bereinigt um IDN for free)
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Neues aus der Werkstatt




Werkstatt

m NS- Ausbau

m Einsatz von Anycast (d.h. ca. 20
virtuelle weitere Nameserver weltwelt)

m EPP — Ausbau (Abschalten der
Mailschnittstelle Mitte 2009)

m Sicherheitsmaldhahmen erweitern
(redundante Standorte)
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Normale DNS
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Marketing — Unser Finetuning




Marketing

m Jahr der (Domain) - Aufklarung
m Preisaktion fur Registrare

m Umfrage — weitere Erkenntnisse
gewinnen

m Train the Trainer” - Konzept

m .at-partner.at - Relaunch
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Projekte — Unser Service
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SERVICE




Projekte

m Registrarvertrag
e Einfacher
e Transparenter
e Administrative Erleichterungen fur Registrare

m .at-Software fir andere TLD's

m Neue Zahlungsmittel und Pre-Paid bei nic.at-direkt
m viele (nicht sichtbare interne) Verbesserungen

m VolP-Notruf-Projekt



It

Events — der .at-Salon




Events

m Registrartag

m Domainrechtstag

m Sicher-im-Internet — Initiative
m |T-Businesstag, Salzburg

m ,im Haus" - Registrarseminare
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Erfolgsfaktoren

Auch fur die nachsten 10 Jahre wird gelten:

"echnik
Team
empo

..das alles mit perfektem Boxenstopp
( = Service)




Nic.I Lauta

m Es ist eigentlich ganz einfach: Wer am
schnellsten in die Kurve geht, bleibt bel
Domains auf der Uberholspur. Und zur Million
kommt man dadurch einfach schneller!
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Fragen ?

1 will use Google before asking any question:. 1 will use Google before
asking any questions. T will use boogle before asking any questions.
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richard.wein@nic.at
+43 664 144 56 86



